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NORMATIVA ECONOMICA

ESDI

DISPOSICIONES GENERALES

La presente Normativa Econdmica regula las condiciones econdmicas aplica-
bles a los estudios impartidos por la Escuela Superior de Disefio — ESDI, asi
como los derechos y obligaciones derivados de cualquier relacién econémica
existente entre el estudiante y la institucion.

La formalizacion de la reserva de plaza y de la matricula anual compor-
tara la aceptacion expresa de la Normativa Econdmica vigente en cada curso
académico, asi como de las condiciones econémicas y administrativas apli-
cables en ese momento.

Esta normativa tiene caracter vinculante y complementa las condicio-
nes académicas, administrativas y de permanencia establecidas por ESDI,
asi como el resto de disposiciones internas aplicables. En caso de discrepan-
cia interpretativa, prevalecera el criterio institucional adoptado por ESDI de
acuerdo con la legislacién vigente y los principios de buena fe contractual y
seguridad juridica.
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1.

1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

RESERVA DE PLAZA - PREINSCRIPCION

Quien desee cursar estudios en la Escuela Superior de Disefio (ESDI) debera
superar previamente el proceso de admision correspondiente. La admision
no garantiza la obtencidn definitiva de plaza; para que esta quede formalmen-
te reservada, sera imprescindible abonar el importe de la reserva de plaza
dentro del plazo y en las condiciones establecidas por ESDI.

La reserva de plaza constituye un contrato de servicios administrativo y
organizativo autonomo e independiente de la posterior matriculacién docente'.

Su objeto es la prestacion de un servicio inmediato consistente en: la
evaluacién del perfil del candidato, la gestion del expediente de admisién, la
garantia de disponibilidad de plaza y la retirada de dicha vacante del proceso
de admision de otros solicitantes.

Este servicio se considera ejecutado en el momento en que ESDI proce-
sa el pago y efectla el bloqueo efectivo de la plaza en sus sistemas, retiran-
dola de la disponibilidad para terceras personas.

La reserva de plaza:

- Se descontara del importe total de la matricula del curso académico

correspondiente.

- Sera efectiva Unicamente una vez verificado el ingreso bancario en la

cuenta titular de ESDI.

- El estudiante debera remitir el justificante de transferencia, junto con el

documento cumplimentado y firmado que le sera facilitado en el momen-

to de recibir la carta de admision.

- No implica por si sola el derecho a la matriculacion si no se cumplen los

requisitos exigidos legal o reglamentariamente.

La reserva de plaza no es reembolsable una vez superado el periodo de de-
sistimiento?, excepto en los supuestos tasados:

NO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE ACCESO

En el supuesto de que, una vez agotadas todas las convocatorias dispo-
nibles, la persona solicitante no cumpla los requisitos oficiales de acceso a los
estudios o los requisitos especificos establecidos por ESDI para la titulacion
correspondiente, procedera la devolucién de los importes abonados en con-
cepto de reserva de plaza. No se admitira la devolucion en aquellos casos
en que la persona solicitante haya facilitado informacion incorrecta, inexacta o
incompleta durante el proceso de admision, ni cuando no se haya presentado
a las convocatorias oficiales de acceso, como la prueba de Selectividad, con
la finalidad de provocar deliberadamente un resultado desfavorable.

DENEGACION DE VISADO

En el caso de estudiantes internacionales, el procedimiento de solicitud
de visado constituye un tramite personal, ajeno a ESDI, cuya resolucién de-
pende exclusivamente de las autoridades competentes.

La denegacion del visado no dara derecho, con caracter general, a la
devolucién de los importes abonados en concepto de reserva de plaza.

"El importe de la reserva de plaza incluye una tasa administrativa de 70 euros correspondiente a la apertura 'y
gestion del expediente de admision. Dada la naturaleza inmediata y efectivamente ejecutada de estos servi-
cios, dicho importe no sera reembolsable.

2De acuerdo con el articulo 68 y siguientes del Real Decreto Legislativo 1/2007, el estudiante puede desistir
del contrato de reserva de plaza en un plazo de 14 dias naturales desde la fecha de pago, sin necesidad de
justificacién. Para ejercer este derecho, debera comunicarlo de manera inequivoca a la direccion electrénica
admissions@esdi.edu.es.

1.2.3

1.2.4

ESDI

No obstante, de manera excepcional, se podra valorar la devolucién cuando
la denegacion no sea imputable a la persona solicitante y quede debi-
damente acreditada. En ningun caso se consideraran causas validas para la
devolucion, entre otras:
- La presentacién de documentacién incompleta, incorrecta o fuera de plazo.
- La falta de acreditacion de medios econdmicos suficientes.
- El incumplimiento de los requisitos exigidos por la autoridad competente.
- Errores en la solicitud o en la tramitacion del visado por parte del estu-
diante o de terceros.
- Cualquier otra causa imputable a la persona solicitante.

La solicitud de devolucién debera presentarse debidamente justificada e in-
cluir la resolucién oficial de denegacion del visado, y sera valorada de acuerdo
con los criterios establecidos en la presente normativa.

ESDI se reserva el derecho de verificar la documentacion aportada y de
solicitar, en su caso, informacion adicional.

CAUSAS EXCEPCIONALES DEBIDAMENTE JUSTIFICADAS

Se podra solicitar la devolucion de los importes abonados en concepto
de reserva de plaza cuando, antes del inicio oficial del curso académico, se
comunique la renuncia definitiva por causas médicas graves o accidentes
que imposibiliten la asistencia de la persona estudiante.

En estos casos, sera obligatorio aportar un certificado médico oficial que
incluya, como minimo:

- Diagnéstico.

- Fecha de inicio de la enfermedad o del accidente.

- Duracion estimada del tratamiento.

- Indicacién expresa de la imposibilidad de asistencia presencial al curso.

ESDI se reserva el derecho de verificar la documentacion aportada, de solici-
tar informacion adicional y, en su caso, de desestimar la solicitud en caso de
que existan dudas razonables sobre la veracidad, suficiencia o gravedad de
las circunstancias alegadas.

NO SE CONSIDERARAN VALIDAS OTRAS CAUSAS DE DEVOLUCION DIS-
TINTAS DE LAS EXPRESAMENTE PREVISTAS EN ESTE APARTADO.

Cualquier solicitud de devolucién que no se ajuste a los supuestos aqui
establecidos serd, con caracter general, desestimada, sin perjuicio de la fa-
cultad de ESDI de valorar circunstancias excepcionales debidamente acredi-
tadas.

En aquellos casos excepcionales en que, por causas debidamente acre-
ditadas, no sea posible formalizar la matricula para el curso académico para el
que se ha efectuado la reserva de plaza, ESDI se reserva la facultad de valorar,
de manera discrecional y con caracter extraordinario, el mantenimiento de la
reserva para un curso académico posterior.

Esta opcién tendra la consideracion de una modificacion de las condicio-
nes iniciales de la reserva y comportara el traslado integro del importe abo-
nado al nuevo curso académico, sin que en ningun caso se genere derecho a
la devolucion de dicho importe.

La aceptacién de esta medida por parte del estudiante implicara la re-
nuncia expresa a cualquier solicitud de reembolso posterior en relacion
con el importe trasladado.
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2.1

2.2

2.3

2.4

MATRICULA

La matriculacion es el acto juridico-administrativo mediante el cual se forma-
liza la inscripcidn en un programa de estudios y se contratan los servicios
académicos asociados al plan docente correspondiente.

Esta inscripcién se realiza para un periodo académico determinado y
queda sujeta a los requisitos, condiciones y plazos establecidos por ESDI.

La matricula se considerara formalizada Unicamente cuando se haya efectua-
do el pago correspondiente en los términos establecidos por ESDI y se haya
aportado la documentacién requerida dentro de los plazos fijados.

ESDI se reserva el derecho de validar la documentacién presentada y de de-
negar o suspender la formalizacion de la matricula en caso de incumplimiento
de los requisitos establecidos.

El importe de la matricula sera objeto de revision anual, sin que ello genere
derecho a mantener los importes de anos anteriores.

Todos los pagos deberan realizarse en euros (€), mediante las modalida-
des y dentro de los plazos establecidos por la institucion.

Es responsabilidad exclusiva del estudiante asegurarse de que el importe
abonado sea exacto y de que se realice dentro del plazo establecido, inclu-
yendo, en su caso, todos los gastos bancarios o derivados de la conversion
de divisa en caso de pagos internacionales.

Cualquier comisidn, coste bancario, diferencial de cambio u otro cargo
asociado a la operacion sera asumido integramente por el estudiante y no
podra ser deducido del importe total de la matricula.

El incumplimiento de las obligaciones econémicas podra comportar la no for-
malizacién de la matricula, el bloqueo del expediente académico, la imposi-
bilidad de realizar actividades de evaluacion, asi como la no expedicion de
certificados, titulos u otros documentos académicos, sin perjuicio de la adop-
cién de otras medidas administrativas de acuerdo con la normativa interna de
ESDI.

3.

3.1

3.2

3.3

ESDI

ESTUDIANTES INTERNACIONALES

Las personas que sean ciudadanas de paises no pertenecientes a la UNION
EUROPEA, al ESPACIO ECONOMICO EUROPEOQ y a SUIZA, y que estén su-
jetas al control de inmigracion espafiol, deberan acreditar, en el momento de
formalizar la matricula, que disponen de un estatus migratorio valido y vigente
que les habilite legalmente para cursar estudios superiores en Espana.

Es RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA suya gestionar y obtener el visado de es-
tudios correspondiente ANTES DE LA FORMALIZACION DE LA MATRICULA.
En caso de no disponer de un visado valido, no se podra solicitar la devolu-
cion de los importes abonados y el estudiante quedara igualmente obligado al
pago integro de la matricula correspondiente al curso académico.

En caso de denegacion de la HOMOLOGACION DE LOS ESTUDIOS PREVIOS,
la matricula y toda actividad académica realizada, incluidas las calificaciones
y las evaluaciones, quedaran SIN EFECTOS LEGALES. Esta situacion no exi-
me del cumplimiento de la obligacién de pago de la totalidad de la matricula
del curso. Es responsabilidad exclusiva del estudiante obtener y presentar la
homologacién de los estudios previos en las condiciones y plazos estableci-
dos en las cartas de admisidn y matricula proporcionadas por ESDI.
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h.

4.1

4.2

4.3

ANULACION 0 APLAZAMIENTO DEL CURSO

ESDI se reserva el derecho de cancelar o aplazar cualquiera de sus programas
académicos, incluidos grados, masters, diplomas de especializacion, ciclos
formativos de grado superior y otros cursos, por causas justificadas, entre las
que se incluyen, con caracter enunciativo pero no limitativo, razones acadé-
micas, organizativas, administrativas, circunstancias imprevistas y/o causas
de fuerza mayor.

En estos casos, ESDI se compromete a comunicar esta decision con la
MAXIMA ANTELACION POSIBLE. A titulo orientativo:

- Para grados, masters, diplomas de especializacion y ciclos formativos,
se procurara informar con una antelacién minima de CINCO (5) SEMA-
NAS antes de la fecha de inicio prevista.

- Para el resto de cursos, se procurara informar con una antelacién mini-
ma de DOS (2) SEMANAS antes de la fecha de inicio prevista.

En caso de cancelacion definitiva del programa por parte de ESDI, y siempre
que el estudiante haya abonado cantidades en concepto de matricula o reser-
va de plaza, se procedera a la devolucion integra del importe efectivamente
abonado, sin que ello genere derecho a ninguna otra compensacion, indemni-
zacion o reclamacion adicional.

En caso de aplazamiento del inicio del programa, los estudiantes que no de-
seen mantener su inscripcion podran solicitar por escrito al Departamento
de Admisiones la devolucion del importe abonado, en un plazo maximo de
QUINCE (15) DIAS NATURALES desde la notificacion oficial del aplazamiento.
Transcurrido este plazo sin que se haya presentado una solicitud expresa, se
entendera que el estudiante acepta la nueva fecha de inicio del programa.

5.1

5.2

5.3

5.4

ESDI

CAMBIO DE MATRICULA

Cualquier solicitud de cambio de programa académico, itinerario formativo o
modificacion de los elementos de la matricula, como asignaturas, mencion,
etc., debera ser TRAMITADA FORMALMENTE ANTE SECRETARIA ACADEMI-
CA y aprobada previamente por ESDI.

Estos cambios solo podran tramitarse DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLE-
CIDOS en la carta de matricula o en el calendario académico oficial, y siempre
que estén debidamente justificados.

ESDI se reserva el derecho de DENEGAR CUALQUIER SOLICITUD DE CAM-
BIO si considera que esta puede afectar negativamente al correcto desarrollo
académico del estudiante o del grupo, o bien generar un perjuicio organizati-
vo, docente o administrativo.

La tramitacion de cambios de matricula puede comportar la APLICACION DE
TASAS ADMINISTRATIVAS ADICIONALES, que seran comunicadas previa-
mente al estudiante en el momento de presentar la solicitud.
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6.1

BECAS, AYUDAS, PREMIOS Y DESCUENTOS

Las becas, ayudas, premios y descuentos aplicables a los programas formati-
vos de ESDI se regulan de acuerdo con las convocatorias vigentes publicadas
para cada curso académico. Su concesion y aplicacion estan sujetas a los
criterios establecidos por la institucién y no tienen caracter automatico.

- La persona interesada solo podra beneficiarse de una BECA, AYUDA,

PREMIO O DESCUENTO POR CURSO ACADEMICO, salvo que las ba-
ses especificas de la convocatoria correspondiente establezcan expre-
samente lo contrario.
- La acumulacion entre becas, ayudas, premios o descuentos solo sera
posible hasta un MAXIMO CONJUNTO DEL 25 % del importe total de
la matricula, salvo prevision expresa en contrario recogida en las bases
especificas correspondientes.

- No se aplicara NINGUN BENEFICIO ECONOMICO DE MANERA AUTO-
MATICA. Es responsabilidad exclusiva de la persona interesada presen-
tar la solicitud en tiempo y forma, asi como acreditar documentalmente
el cumplimiento de los requisitos exigidos para optar a la ayuda o des-
cuento correspondiente.

- UNA VEZ EMITIDA LA MATRICULA, no se podra solicitar la aphcamon
de ningun beneficio econdmico con efectos retroactivos ni su incorpora-
cién posterior.

- NINGUN BENEFICIO ECONOMICO TENDRA CARACTER RETROACTI-

VO, ni podra aplicarse sobre cursos académicos anteriores ya realizados,
abonados o superados.
- Las condiciones, cuantias y formas de aplicacion o pago de las becas,
ayudas, premios y descuentos concedidos se especificaran en las reso-
luciones individuales correspondientes y en el apartado pertinente de la
normativa académica o del sitio web institucional.
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7.1

7.2

7.3

7.4

IMPAGOS ESDI

El estudiante debera abonar el importe total de la matricula, ya sea mediante
PAGO UNICO (MODALIDAD A) o PAGO FRACCIONADO (MODALIDADES B
Y C), de acuerdo con las condiciones establecidas en la carta de matricula
correspondiente.

La falta de pago total o parcial dentro de los plazos establecidos segun la
modalidad escogida dara lugar a una situacion de impago o morosidad eco-
nomica, con las siguientes consecuencias:

CARGOS ADICIONALES. Se aplicaran, en su caso, los siguientes importes:
- Los gastos bancarios derivados de la devolucion de recibos o inciden-
cias de cobro.
- Los intereses de demora calculados sobre las cantidades pendientes
de pago, de acuerdo con el tipo de interés legal vigente aplicable.
- Gastos de gestidon administrativa por importe de CUARENTA EUROS (40
€) a partir del sexto mes de impago, aplicables a las modalidades Ay B.

PERDIDA DE BENEFICIOS ECONOMICOS
- En la modalidad A, se perdera automaticamente el derecho al descuen-
to del TRES POR CIENTO (3 %) por pago Unico anticipado si no se cum-
ple la fecha limite establecida.
- En la modalidad B, ESDI se reserva el derecho de limitar el acceso a
esta modalidad de pago en cursos académicos posteriores.
- En la modalidad C, seran aplicables las condiciones contractuales esta-
blecidas por Sabadell Consumer Finance.

RESTRICCIONES ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS
Mientras existan importes pendientes de pago, incluidos, en su caso, los re-
cargos o intereses aplicables, ESDI podra adoptar las siguientes medidas, de
conformidad con la normativa vigente:
- Suspension temporal de determinados derechos académicos y admi-
nistrativos.
- Retencién de certificados, titulos o documentos académicos oficiales.
- Imposibilidad de formalizar nuevas matriculas o rematriculas.
- Restriccién de acceso a determinados servicios o recursos institucio-
nales, incluidos el campus virtual, biblioteca, talleres o servicios comple-
mentarios.
- Denegacion de traslados de expediente mientras persista la situacion
de impago.
- En ningun caso estas medidas afectaran a los derechos académicos
minimos legalmente garantizados ni a la conservacion de las calificacio-
nes ya obtenidas.

La OBLIGACION DE PAGO se adquiere desde el momento de formalizacién
de la matricula y se mantiene vigente aunque el estudiante decida abandonar,
interrumpir o no finalizar los estudios, excepto en aquellos supuestos previs-
tos legalmente o expresamente reconocidos por ESDI.

ESDI se reserva el derecho a iniciar las ACCIONES LEGALES o procedimien-
tos de reclamacién que considere oportunos para la recuperacion de las can-
tidades adeudadas; comunicar los datos relativos al impago a ficheros comu-
nes de solvencia patrimonial y crédito, siempre de acuerdo con la normativa
vigente en materia de proteccién de datos e informacién crediticia; y registrar
internamente la situacion de impago a efectos de gestién administrativa y aca-
démica institucional.

9



NORMATIVA ECONOMICA

10

8.1

8.2

8.3

CANCELACION DE MATRICULA

La cancelacidén de la matricula debera ser solicitada expresamente y por es-
crito, mediante el formulario oficial de renuncia facilitado por ESDI.

La simple interrupcién de la asistencia a clase o el no uso de los servi-
cios académicos no se considerara una cancelacién valida de la matricula y
no eximira al estudiante del cumplimiento de las obligaciones econémicas
asumidas.

Una vez formalizada la matricula, no se admitiran devoluciones de los
importes abonados, excepto en los supuestos previstos legalmente® o expre-
samente contemplados en esta normativa.

La cancelacion o abandono de los estudios por parte del estudiante no
extingue la obligacién de pago de las cantidades pendientes derivadas de la
matricula formalizada.

Solo en casos debidamente justificados de ENFERMEDAD GRAVE o ACCI-
DENTE GRAVE que impidan iniciar el curso académico o incorporarse a este
dentro del primer mes desde el inicio del programa, se podra solicitar que
el importe abonado en concepto de matricula sea retenido y aplicado como
anticipo para el curso académico siguiente, de acuerdo con las condiciones
establecidas en la Normativa Académica de ESDI.

Para poder acogerse a esta medida, sera necesario aportar un CERTIFI-
CADO MEDICO OFICIAL que acredite:

- La fecha de inicio de la enfermedad o lesién.

- El periodo estimado de recuperacion.

- La imposibilidad expresa de asistir al programa durante el periodo co-

rrespondiente.

ESDI podra requerir documentacion adicional para verificar la situacion ale-
gada.

En ningun caso se aceptara documentacion falsa, manipulada o sin va-
lidez legal. En caso de detectarse irregularidades en la documentacién apor-
tada, ESDI podra anular cualquier derecho asociado a la retencién del impor-
te abonado y emprender las acciones disciplinarias o legales que considere
oportunas.

En caso de reincorporacién al programa en el curso académico siguien-
te, la persona interesada debera asumir:

- La diferencia econdmica existente respecto de los importes de matricu-

la vigentes en el nuevo curso académico.

- Los costes administrativos derivados de la reactivacion del expediente,

si procede.

La NO INCORPORACION AL CURSO dentro del calendario previsto no exime
del cumplimiento de las obligaciones econdmicas derivadas de la matricula
formalizada.

Si el estudiante no asiste a clase ni se presenta a las actividades de evaluacion,

3De acuerdo con los articulos 68 y siguientes del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios. El ejercicio del
derecho de desistimiento dentro del plazo legal comportara la devolucién de los importes abonados en concepto
de matricula, con excepcién del importe correspondiente a la reserva de plaza cuando esta tenga la conside-
racion de servicio ya prestado o el derecho de desistimiento sobre este concepto haya expirado conforme a la
normativa aplicable.

ESDI

ESDI podra enviarle una notificacién formal por correo electrénico solicitando
la confirmacion de su situacion académica o eventual voluntad de renuncia.

En caso de no recibir respuesta en el plazo de TREINTA (30) DIAS NATU-
RALES, el estudiante podra ser considerado en situacidon de baja académica
no formalizada, sin perjuicio de las obligaciones econdmicas derivadas de la
matricula.

Asimismo, en caso de falta de respuesta a los requerimientos de regu-
larizacidn econdmica, documentacién migratoria u otras obligaciones admi-
nistrativas esenciales, ESDI podra suspender temporalmente determinados
derechos académicos o administrativos hasta la regularizacion de la situacién.

Esta suspension no eximira al estudiante del cumplimiento de las obli-
gaciones econdmicas pendientes ni de los eventuales recargos o intereses
aplicables.

11
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9.1

9.2

TITULACION

No se tramitara la expedicion de ningun titulo académico mientras el estudiante:
- Mantenga DEUDAS ECONOMICAS PENDIENTES con ESDI.
- No haya superado la TOTALIDAD DE LOS CREDITOS OBLIGATORIOS
previstos en el plan de estudios correspondiente.

La superacion de todos los requisitos académicos y la regularizacién de la
situaciéon econdmica son condiciones indispensables para poder solicitar y
obtener el titulo correspondiente.

La persona interesada tendra derecho a solicitar la expedicion del titulo una
vez haya cumplido todos los REQUISITOS ACADEMICOS, ADMINISTRATI-
VOS Y ECONOMICOS establecidos en el plan de estudios y en la normativa
aplicable al programa correspondiente.

Secretaria Académica informara, mediante correo electronico, del inicio
del procedimiento de solicitud, asi como de los pasos a seguir y de la docu-
mentacidn necesaria.

Es responsabilidad de la persona interesada presentar la solicitud DEN-
TRO DEL PLAZO ESTABLECIDO y seguir el procedimiento indicado.

No se admitiran solicitudes fuera de plazo, excepto en casos debidamen-
te justificados y autorizados expresamente por la Direccién Académica.

10.

10.1

10.2

ESDI

EVENTOS FUERA DE NUESTRO CONTROL

ESDI queda exonerada de responsabilidad por cualquier incumplimiento o re-
traso en el cumplimiento de sus obligaciones cuando este sea consecuencia
de causas de fuerza mayor o de circunstancias excepcionales ajenas a su
control razonable.

Se entenderan incluidas, a titulo enunciativo y no limitativo, las siguien-
tes circunstancias: huelgas, conflictos laborales, enfermedad del personal, fe-
ndmenos meteoroldgicos adversos, incendios, desastres naturales, actos de
guerra, declarada o no, invasiones, amenazas o ataques terroristas, cibera-
taques, restricciones o actuaciones impuestas por autoridades gubernamen-
tales o administrativas, modificaciones legislativas, epidemias o pandemias,
asi como interrupciones o fallos graves en servicios publicos o sistemas de
transporte.

En caso de que se produzcan estas circunstancias, ESDI se reserva el de-
recho de adoptar las modificaciones necesarias en los programas, servicios
o instalaciones, con el objetivo de garantizar, en la medida de lo posible, la
continuidad de la actividad académica.

ESDI se compromete a adoptar las medidas razonables, diligentes y pro-
porcionadas para minimizar el impacto que estas situaciones puedan tener
sobre el estudiantado, asi como a informar a las personas afectadas de ma-
nera adecuada y en un plazo razonable sobre los cambios implementados.

El documento original es la versidn en catalan. El resto de versiones corresponden Unicamente a traducciones
de referencia. En caso de discrepancia, duda interpretativa o contradiccion entre versiones, prevalecera en todo
caso el contenido de la versidn original en catalan.
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